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COMMUNIQUER EN CONTEXTE PROFESSIONNEL
- Techniques avancées de négociation et implication des parties prenantes
- Anglais management

BLOC 2

ÉLABORER UNE VISION STRATÉGIQUE EN MANAGEMENT ET 
ADMINISTRATION DES ENTREPRISES
- Économie circulaire et économie d’usage
- Stratégie économique
- Stratégie Lean-Qualité

BLOC 3

MESURER ET CONTRÔLER VIA DES OUTILS ET MÉTHODES DE GESTION 
EN MANAGEMENT ET ADMINISTRATION DES ENTREPRISES
- Les méthodes de gestion de production
- Audit système et processus
- Maîtriser les coûts et les performances cachées

BLOC 4

METTRE EN ŒUVRE DES RÈGLES, DES NORMES ET DES DÉMARCHES 
QUALITÉ
- Intégrer la RSE dans le CDG
- Droit des affaires national et international
- Le droit du travail

BLOC 5

DÉVELOPPER UNE CULTURE MANAGÉRIALE ET ORGANISATIONNELLE
- Les modèles d’excellence organisationnelle- l’EFQM
- Management transversal
- L’intéressement des salariés à la performance

BLOC 6

METTRE EN PLACE DES OUTILS LEAN MANAGEMENT ET QUALITÉ
- Innovation et agilité organisationnelle
- Intégration opérationnelle du Lean-Qualité dans une structure
- Animation de l’amélioration continue

BLOC 8

ACCOMPAGNER LES COMPORTEMENTS ET POSTURES AU TRAVAIL
- Relation avec les fournisseurs
- Communication – Développement personnel

BLOC 7

CONTRIBUER À LA TRANSFORMATION EN CONTEXTE PROFESSIONNEL
- Conférences et évènements professionnels
- Mémoire professionnel

BLOC 9

Séverine LLOPiS-LArrOQUe
06.60.71.66.18

S.LLOPiS@cci-fOrmAtiOn.fr

S’APPROPRIER LES USAGES AVANCÉS ET SPÉCIALISÉS DES OUTILS
NUMÉRIQUES
- L’usine du futur
- Gestion électronique des documents (GED)
- Plateforme collaborative

BLOC 1
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Une fois les fondamentaux en place pour les stagiaires et alternants du 
Master 1 Lean Management et Qualité, la deuxième année est l’occasion de définir 
la valeur créée via les activités qualité et de la suivre par les indicateurs adéquats.

Le cadre juridique et fiscal est structuré afin de démarrer les opérations de 
déploiement des bonnes pratiques Lean et Qualité. La gestion des risques, le 
management de l’innovation, la connaissance du cadre réglementaire sont autant 
de leviers qui servent les objectifs stratégiques et financiers du Manager de 
demain.

Le Manager Lean est chargé de la recherche de la performance, en matière de 
productivité, de qualité, de délais et de coûts.

Manager en Excellence Opérationnelle

Responsable qualité

Chef de projet

Consultant en amélioration continue

Manager Lean

Mettre en œuvre les outils et les méthodes liés au Lean, à l’agilité et à l’amélioration 
continue

Définir des axes d’amélioration alignés sur la stratégie de l’organisation

Développer les capitaux immatériels de l’organisation en pilotant des projets dans 
leurs aspects qualité-coût-délai

Transformer les risques et les opportunités en véritables leviers d’amélioration de la 
performance

Communiquer de manière à établir un climat de confiance entre toutes les parties

Assurer la maîtrise d’un système de management dans le cadre de démarches qualité, 
sécurité environnement ou plus globalement de RSE

Évaluer le niveau de performances de l’organisation en déployant des indicateurs de 
maturité

OBJECTIFS

SOYEZ VOUS-MÊME,
TOUS LES AUTRES 
SONT DÉJÀ PRIS.

QUALITÉS REQUISES
Rigueur, polyvalence, organisation, capacité 
d’adaptation

PRÉREQUIS
Titulaire d’un Bac+4 (240 ECTS) ou 
bénéficiaire d’une VAP
Pré-inscription sur www.b2m-formation.com
Tests en ligne et entretien (présentiel ou 
à distance)

LES ATOUTS DE LA FORMATION
Accompagnement dans la recherche 
d’entreprise
Modules animés par des professionnels 
et des  institutionnels
Suivi régulier
Une expérience professionnelle et une 
formation rémunérée

Oscar Wilde

Ce diplôme est en 
partenariat avec

PUBLIC
Contrat d’apprentissage/professionnali-
sation
Période Pro A ou CPF projet de transition 
professionnelle
Demandeurs d’emploi
Stage alterné 

PERSPECTIVES PROFESSIONNELLES
1 an – d’octobre à juin
DURÉE 

MÉTHODES PÉDAGOGIQUES

ACCESSIBILITÉ TARIF

VALIDATION Travaux de groupe faisant  
appel à la pédagogie active et 
aux moyens audiovisuels et/ou à  
distance.

Le centre de formation et nos 
formations sont accessibles aux 
personnes en situation de handi-
cap. Nous consulter.

Diplôme Bac+5 délivré par
l’Université Toulouse Capitole – 
Toulouse School of Management

RYTHME
3 semaines en entreprise
1 semaine en formation en 
moyenne. Formation hybride.
Cours à B2M et TSM

Variable en fonction du statut et 
du financeur. Nous consulter.
Frais de dossier : 60€
Contribution de Vie Étudiante 
et de Campus (CVEC) pour l’ap-
prenti : 100€

INSCRIPTION SUR
www.b2m-formation.com/admission

* Enquête interne sur l’évaluation et la satisfaction 
des équipes pédagogique et environnement du 
campus.

** 6 mois après l’obtention du diplôme, toutes 
formations confondues.

http://www.b2m-formation.com
http://www.b2m-formation.com/admission

